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Regulamin sprzedazy biletow wstepu na Dni Ksiestwa Brzeskiego 2023

Z dniem 14.04.2023 wprowadza sie regulamin sprzedazy biletéw wstepu
na Dni Ksiestwa Brzeskiego 2023.

Za sprzedaz biletéw na Dni Ksiestwa Brzeskiego 2023 odpowiedzialne jest Brzeskie Centrum
Kultury im. I. ). Paderewskiego ul. Mleczna 5, 49-300 Brzeg, NIP: 7471048139.

Dni Ksiestwa Brzeskiego odbedg sie w dn. 3-4.06.2023.

Bilety w przedsprzedazy zakupi¢ mozna drogg stacjonarng — w siedzibie Brzeskiego Centrum
Kultury oraz w Punkcie Informacji Turystycznej oraz online — na stronie
www.ekobilet.pl/brzeskiecentrumkultury (z wyjgtkiem biletéw i karnetéw rodzinnych, ktére
zakupi¢ mozna wytacznie stacjonarnie) W dniu realizacji imprezy wszystkie bilety — w miare
dostepnosci — zakupi¢ bedzie mozna wytacznie w kasach stacjonarnych w Amfiteatrze Miejskim
w Brzegu.

Bilety obowigzujg na dwa gtéwne dni koncertowe — w Amfiteatrze Miejskim w Brzegu,
tj. 03-04.06.2023. Wstep na teren amfiteatru jest ptatny — na podstawie biletu wstepu.
Rodzaje biletéw:

a. bilet dzienny obowigzujgcy w dn. 03.06.2023 — normalny — 20 PLN / os. Bilet uprawnia
do otrzymania opaski wstepu i wejscia na teren imprezy w dn. 03.06.2023,

b. bilet dzienny obowigzujgcy w dn. 03.06.2023 — ulgowy — 18 PLN / os. Ulga przystuguje
dzieciom, uczniom, studentom, emerytom i rencistom z waznymi legitymacjami
potwierdzajgcymi mozliwos¢ skorzystania z ulgi (w tym wazna legitymacja uczniowska,
studencka, emeryta, rencisty, Karta Seniora). Bilet uprawnia do otrzymania opaski
wstepu i wejscia na teren imprezy w dn. 03.06.2023. Uwaga! Obstuga, ochrona,
przedstawiciel organizatora przeprowadzajac kontrole biletu moze wezwaé osobe
posiadajgcy ten bilet do przedstawienia dokumentu umozliwiajgcego skorzystanie
z ulgi. Brak takowego dokumentu skutkowa¢ bedzie utratg waznosci biletu
i koniecznos$cig zamiany go na bilet innego typu.

c. bilet dzienny obowigzujgcy w dn. 03.06.2023 — rodzinny — 10 PLN / os. Bilet rodzinny
przystuguje rodzinom posiadajgcym Karte Duzej Rodziny (lub wojewddzki
odpowiednik) z zastrzezeniem, ze z Karty mogg skorzysta¢ wytgcznie osoby
upowaznione — wpisane w karcie. Bilet uprawnia do otrzymania opaski wstepu
i wejscia na teren imprezy w dn. 03.06.2023. Uwaga! Ten typ biletu zakupi¢ mozna
wyltgcznie stacjonarnie po okazaniu dokumentu poswiadczajgcego mozliwosc
skorzystania z ulgi.

d. bilet dzienny obowigzujgcy w dn. 04.06.2023 — normalny — 20 PLN / os. Bilet uprawnia
do otrzymania opaski wstepu i wejscia na teren imprezy w dn. 04.06.2023,

e. bilet dzienny obowigzujgcy w dn. 04.06.2023 — ulgowy — 18 PLN / os. Ulga przystuguje
dzieciom, uczniom, studentom, emerytom i rencistom z wazinymi legitymacjami
potwierdzajgcymi mozliwos¢ skorzystania z ulgi (w tym wazna legitymacja uczniowska,
studencka, emeryta, rencisty, Karta Seniora). Bilet uprawnia do otrzymania opaski
wstepu i wejscia na teren imprezy w dn. 04.06.2023. Uwaga! Obstuga, ochrona,
przedstawiciel organizatora przeprowadzajac kontrole biletu moze wezwaé osobe
posiadajgcy ten bilet do przedstawienia dokumentu umozliwiajgcego skorzystanie
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z ulgi. Brak takowego dokumentu skutkowac¢ bedzie utratg waznosci biletu
i koniecznoscig zamiany go na bilet innego typu,

f. bilet dzienny obowigzujgcy w dn. 04.06.2023 — rodzinny — 10 PLN / os. Bilet rodzinny
przystuguje rodzinom posiadajgcym Karte Duzej Rodziny (lub wojewddzki
odpowiednik) z zastrzezeniem, ze z Karty moga skorzysta¢ wylacznie osoby
upowaznione — wpisane w karcie. Bilet uprawnia do otrzymania opaski wstepu
i wejscia na teren imprezy w dn. 04.06.2023. Uwaga! Ten typ biletu zakupi¢ mozna
wyltgcznie stacjonarnie po okazaniu dokumentu poswiadczajgcego mozliwosc
skorzystania z ulgi.

g. Karnet dwudniowy obowigzujgcy w dn. 3-4.06.2023 — normalny — 38 PLN / os. Karnet
uprawnia do otrzymania opaski wstepu na 03.06.2023 i opaski wstepu na 04.06.2023
i wejécia na teren imprezy w dn. 03.06.2023 i 04.06.2023,

h. Karnet dwudniowy obowigzujagcy w dn. 3-4.06.2023 — ulgowy — 35 PLN / os. Ulga
przystuguje dzieciom, uczniom, studentom, emerytom i rencistom z waznymi
legitymacjami potwierdzajgcymi mozliwos¢ skorzystania z ulgi (w tym wazna
legitymacja uczniowska, studencka, emeryta, rencisty, Karta Seniora). Karnet uprawnia
do otrzymania opaski wstepu na 03.06.2023 i opaski wstepu na 04.06.2023 i wejscia
na teren imprezy w dn. 03.06.2023 i 04.06.2023. Uwaga! Obstuga, ochrona,
przedstawiciel organizatora przeprowadzajac kontrole biletu moze wezwaé osobe
posiadajgcy ten bilet do przedstawienia dokumentu umozliwiajgcego skorzystanie
z ulgi. Brak takowego dokumentu skutkowac¢ bedzie utratg waznosci biletu
i koniecznos$cig zamiany go na bilet innego typu,

i. Karnet dwudniowy obowigzujacy w dn. 3-4.06.2023 — rodzinny — 18 PLN / os. Karnet
rodzinny przystuguje rodzinom posiadajgcym Karte Duzej Rodziny (lub wojewddzki
odpowiednik) z zastrzezeniem, ze z Karty mogg skorzysta¢ wytgcznie osoby
upowaznione — wpisane w karcie. Karnet uprawnia do otrzymania opaski wstepu
na 03.06.2023 i opaski wstepu na 04.06.2023 i wejscia na teren imprezy w dn.
03.06.2023 i 04.06.2023. Uwaga! Ten typ karnetu zakupi¢ mozna wytacznie
stacjonarnie po okazaniu dokumentu poswiadczajgcego mozliwosc skorzystania z ulgi.

Przedsprzedaz trwa od dn. 14.04.2023 do 02.06.2023. W dniach realizacji imprezy bilety
dostepne beda w kasach przy Amfiteatrze. Przy bramie gtéwnej dostepne beda dwie kasy oraz
punkt wymiany biletéw na opaski wstepu.

Bilety zakupione w przedsprzedazy majg forme blankietu lub wiadomosci sms przestanej
z systemu Ekobilet. Bilety te nalezy wymieni¢ na opaski na reke. Opaski wydawane bedg
w punkcie w amfiteatrze lub w kasach BCK i Punktu Informacji Turystycznej — z zastrzezeniem,
ze wymiana biletédw na opaski mozliwa bedzie od 29.05.2023 —w kasach BCK i PIT oraz w dniach
realizacji imprezy w punkcie przy bramie gtéwnej amfiteatru.

Jedna opaska jest przeznaczona dla jednej osoby. Opaska musi zostac¢ zatozona na reke i nie
moze byé zdejmowana przez caty czas trwania wydarzenia. Préba jej zdjecia, tj. uszkodzenie
opaski, zdjecie jej oznacza, ze bilet automatycznie traci waznos¢ i nalezy zakupic kolejny.
Opaska upowaznia do wielokrotnego wchodzenia i opuszczania terenu amfiteatru w trakcie
trwania wydarzenia.
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Osoby posiadajace bilety ulgowe i rodzinne powinny posiadac ze sobg dokument uprawniajgcy
do skorzystania z ulgi i na wezwanie obstugi, ochrony lub organizatora przedstawi¢ taki
dokument w celach kontrolnych.

Jeden bilet lub karnet moze by¢ wykorzystany przez jedng osobe.

Wymiana zakupionego biletu na opaske wstepu jest obowigzkowa.

Na kazdy dzien trwania imprezy obowigzuje osobny bilet — osobna opaska. Jeden bilet
przypisany jest do jednej osoby i nie mozna przekazywac go innej — woéwczas automatycznie
traci waznosc.

Osoby, ktére zakupity bilet online majg pierwszenstwo wymiany biletu na opaske wstepu
i wejscie na teren amfiteatru, tj. podchodzg do punktu kontrolnego poza kolejka.

Dzieci do lat 3 mogg uczestniczy¢ w wydarzeniu bezptatnie z zastrzezeniem, ze ich rodzic /
opiekun bedzie posiadat wazny bilet, ktéry zostanie wymieniony na opaske wstepu. Obstuga,
ochrona i organizator, w przypadku watpliwosci co do wieku dziecka mogg zazadaé okazania
dowodu potwierdzajgcego wiek lub date urodzenia dziecka, a w przypadku braku mozliwosci
weryfikacji wieku dziecka skierowad rodzica do kasy celem zakupu biletu dla dziecka.

Zwroty biletéw zakupionych stacjonarnie przyjmowane bedy wytacznie do 02.06.2023
w kasach, w ktérych dokonano zakupu. Klient powinien okazac¢ bilet oraz paragon by zwrdcic¢
zakupiony bilet. W przypadku ptatnosci kartg bilety zwrdci¢ mozna w ciggu 30 dni od dnia
zakupu, ale nie pdzniej niz do dnia 02.06.2023. Po tym terminie zwrot nie bedzie mozliwy.
Zwroty biletéw zakupionych internetowo przyjmowane bedg wytacznie do 02.06.2023 poprzez
system Ekobilet Sp. z 0.0. lub poprzez przestanie zgtoszenia na adres: imprezy@bck-brzeg.pl —
w zgtoszeniu nalezy podac biletu, ktéry klient chce zwrécic.

Zasady zakupu biletéw online i regulamin ptatnosci / sprzedazy dostepny jest na stronie
Ekobilet.pl.

Zakup biletu jest jednoznaczny z zaakceptowaniem niniejszego regulaminu, regulaminu
obiektu oraz regulaminu imprezy dostepnymi na stronie www.bck-brzeg.pl.

O sprawach niepisanych w niniejszym regulaminie decydujg przepisy prawa oraz Organizator.
Regulamin moze ulec zmianie, a o jego aktualizacjach organizator niezwtocznie poinformuje
online poprzez strone www.bck-brzeg.pl i/ lub facebook na stronach: Brzeskie Centrum Kultury
i Dni Ksiestwa Brzeskiego 2023.
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